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License Agreement
END-USER LICENSE AGREEMENT FOR IK Multimedia Product

Please read this document carefully before breaking the seal on the media package. This agreement 
licenses the enclosed software to you and contains warranty and liability disclaimers.

By breaking the seal on the media envelope, you are confirming to have taken notice of terms and 
conditions of this agreement and you acknowledge your acceptance of the software as well as your 
acceptance of the terms of this agreement. If you do not wish to do so, do not break the seal. Instead, 
promptly return the entire package, including the unopened media package, to the dealer from whom 
you have obtained it, for a full refund.

1) DEFINITIONS

“EULA” means this end user license agreement

“IK Multimedia Product” means the software program included in the enclosed package, and all related 
updates supplied by IK Multimedia.

“IK Multimedia Product” means the software program and hardware (if any) included in the enclosed 
package, the related documentation, models, multimedia content (such as animation, sound and graph-
ics) and all related updates supplied by IK Multimedia.

“Not for resale (NFR) Version” means a version of IK Multimedia Product, so identified, is intended for 
review and evaluation purposes, only.

2) LICENSE

The “IK Multimedia Product” is protected by copyright laws and international copyright treaties, as well 
as other intellectual property laws and treaties. The “IK Multimedia Product” is licensed, not sold. This 
EULA grants you the rights as specified here below. All other actions and means of usage are reserved 
to the written permission of the right holder IK Multimedia Production Srl:

Applications Software. The “IK Multimedia Product” may be used only by you. You may install and 
use the “IK Multimedia Product”, or any prior version thereof for the same operating system, on up to 
five (5) computers, provided that (a) each computer is owned by (or leased to) and under the exclusive 
control of the licensee; (b) the program(s) shall NOT be used simultaneously on more than one machine, 
and (c) any computer(s) with IK Multimedia software installed shall not be sold, rented, leased, loaned 
or otherwise be removed from the licensee’s possession without first removing (uninstalling) the 
licensed software, except as provided in Paragraph 4 (below) pertaining to “Software Transfer”.

Storage/Network use. You may also store or install a copy of the “IK Multimedia Product” on a storage 
device, such as a network server, used only to install or run the “IK Multimedia Product” on your other 
computers over an internal network; however, you must acquire and dedicate a distinct license for each 
user of the “IK Multimedia Product” from the storage device. Any given license for the “IK Multimedia 
Product” may not be shared or used concurrently or otherwise on different computers or by different 
developers in a given organization.

3) AUTHORIZATION

The “IK Multimedia Product” only functions when you have authorized it. The “IK Multimedia Product” 
will be authorized upon completing the authorization procedure. Once your product is authorized, you 
may use it.

You agree to follow the authorization procedure and will provide true, accurate and complete informa-
tion about yourself. If you provide any information that is untrue, inaccurate, not correct or incomplete, 
or IK Multimedia has reasonable grounds to suspect that such information is untrue, inaccurate, not 
correct or incomplete, IK Multimedia has the right to suspend or to revoke the license.

The termination of the license shall be without prejudice to any rights, whatsoever, of IK Multimedia.

4) DESCRIPTION OF OTHER RIGHTS AND LIMITATIONS
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Limitations on Reverse Engineering, Decompilation, and Disassembly. You may not reverse engineer, 
decompile, or disassemble the “IK Multimedia Product”, except and only to the extent that such activ-
ity is expressly permitted by applicable law notwithstanding this limitation of components. The “IK 
Multimedia Product” is licensed as a single product. Its component parts may not be separated for use 
on more than one computer.

Not for Resale Version. If the “IK Multimedia Product” is labeled “Not for Resale” or “NFR” or 
“Evaluation Copy”, then, notwithstanding other sections of this EULA, you may not sell, or otherwise 
transfer the “IK Multimedia Product”.

Rental. You may not rent, lease, or lend the “IK Multimedia Product” to any party.

Software Transfer. You may not transfer, license or sublicense your rights as Licensee of the software 
or any IK Multimedia product, as licensed to you under this agreement without prior written consent 
of the rights owner. The carrier on which the IK Multimedia product has been distributed may be trans-
ferred or otherwise made available to any third party only with the prior written consent of the rights 
owner and provided that (a) the original media and license(s) accompany the carrier and (b) the party 
transferring the media does not retain a copy of the media.

5) UPGRADES

If the “IK Multimedia Product” is labeled or otherwise identified by IK Multimedia as an “upgrade”, you 
must be properly licensed to use a product identified by IK Multimedia as being eligible for the upgrade 
in order to use the “IK Multimedia Product”.

An “IK Multimedia Product” labeled or otherwise identified by IK Multimedia as an upgrade replaces 
and/or supplements the product that formed the basis for your eligibility for such upgrade. You may use 
the resulting upgraded product only in accordance with the terms of this EULA. If the “IK Multimedia 
Product” is an upgrade of a component of a package of software programs that you licensed as a single 
product, the “IK Multimedia Product” may be used and transferred only as part of that single product 
package and may not be separated for use on more than one computer.

6) DUAL-MEDIA SOFTWARE

You may receive the “IK Multimedia Product” in more than one medium. You may not loan, rent, lease, 
or otherwise transfer the other medium to another user, except as part of the permanent transfer (as 
provided above) of the “IK Multimedia Product”.

7) LIMITED WARRANTY

IK Multimedia warrants to the original purchaser of the computer software product, for a period of 
ninety (90) days following the date of original purchase, that under normal use, the software program 
and the user documentation are free from defects that will materially interfere with the operation of 
the program as described in the enclosed user documentation.

8) WARRANTY CLAIMS

To make a warranty claim under the above limited warranty, please return the product to the point 
of purchase, accompanied by proof of purchase, your name, your return address and a statement of 
the defect, or send the CD(s) to us at the below address within ninety (90) days of purchase. Include 
a copy of the dated purchase receipt, your name, your return address and a statement of the defect. 
IK Multimedia or its authorized dealer will use reasonable commercial efforts to repair or replace the 
product and return it to you (postage prepaid) or issue to you a credit equal to the purchase price, at 
its option.

9) LIMITATIONS ON WARRANTY

IK Multimedia warrants only that the program will perform as described in the user documentation. No 
other advertising, description or representation, whether made by a IK Multimedia dealer, distributor, 
agent or employee, shall be binding upon IK Multimedia or shall change the terms of this warranty.

EXCEPT AS STATED ABOVE, IK MULTIMEDIA MAKES NO OTHER WARRANTY, EXPRESSED OR IMPLIED, 
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REGARDING THIS PRODUCT. IK MULTIMEDIA DISCLAIMS ANY WARRANTY THAT THE SOFTWARE IS 
FIT FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY SHALL BE 
LIMITED TO A NINETY (90) DAY DURATION OF THIS LIMITED EXPRESS WARRANTY AND IS OTHERWISE 
EXPRESSLY AND SPECIFICALLY DISCLAIMED. IK MULTIMEDIA SHALL NOT BE LIABLE FOR SPECIAL, 
INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL OR OTHER DAMAGES, EVEN IF IK MULTIMEDIA IS ADVISED OF OR 
AWARE OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. THIS MEANS THAT IK MULTIMEDIA PRODUCTION SRL 
SHALL NOT BE RESPONSIBLE OR LIABLE FOR THE LOSS OF PROFITS OR REVENUES, OR FOR DAMAGES 
OR COSTS AS A RESULT OF LOSS OF TIME, DATA OR USE OF THE SOFTWARE, OR FROM ANY OTHER 
CAUSE EXCEPT THE ACTUAL COST OF THE PRODUCT. IN NO EVENT SHALL IK MULTIMEDIA LIABILITY 
EXCEED THE PURCHASE PRICE OF THIS PRODUCT.

10) CHOICE OF LAW

You agree that any and all claims, suits or other disputes arising from your use of the software shall be 
determined in accordance with the laws of Italy, in the event IK Multimedia, is made a party thereto. 
You agree to submit to the jurisdiction of the court in Modena, Italy for all actions, whether in contract 
or in tort, arising from your use or purchase of the software.

11) GENERAL

This Agreement contains the complete agreement between the parties with respect to the subject mat-
ter hereof, and supersedes all prior or contemporaneous agreements or understandings, whether oral 
or written. All questions concerning this Agreement shall be directed to:

IK Multimedia Production Srl
Via dell’Industria 46
41122 Modena
Italy

© 2007-2010 IK Multimedia. All rights reserved.
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Chapter 1 - 動作環境
基本的な動作環境は、お使いのホストアプリケーションに準じます。製品のオーサライズには、インターネット接
続環境が必要です。

Mac OS X (Power PC) 
●	 最低限 :  G4 Dual 1GHz以上、RAM空き容量1GB以上、Mac OS X 10.4以降。 
●	 推奨環境 : Dual G5 2GHz以上、RAM空き容量2GB以上 、Mac OS X 10.4以降。 

Mac OS X (Intel) 
●	 最低限 :  Intel Core Solo 1.5GHz以上、RAM空き容量1GB以上、Mac OSX 10.4.4以降。 
●	 推奨環境 :  Intel Core Duo 2.3GHz以上、RAM空き容量2GB以上、Mac OSX 10.4.4以降。 

Windows 
●	 最低限 :  Pentium 4 /Athron 64、RAM空き容量1GB以上、Windows XP/Vista/7。 
●	 推奨環境 :  Intel Core Duo 2.3GHz以上、RAM空き容量2GB以上、Windows XP/Vista/7。 

TDM
●	 TDM対応プラグインの場合は要Pro Tools HD Accel。

Chapter 2 - インストール 

Mac OS X 

● 	管理者アカウントでログインしてください。 
● 	インストールディスクをドライブに入れたら、「Install （製品名）」アイコンをダブルクリックして、インストーラー

を起動してください。 
● お使いのプラグイン・フォーマットを選択して、インストールを実行して下さい。 
● 	スタンドアローン版のアプリケーションは、下記にインストールされます。 
	 /アプリケーション/（製品名） 
● 	ソフトウェア・インストゥルメントの場合は、Sounds DVDより引き続き音色ライブラリーをインストールしてく

ださい。
● 	ソフトウェア・インストゥルメントの音色収録フォルダは、インストール時に指定しない場合、下記ディレクトリ

ーにインストールされます。 
 	 /ライブラリ/IK Multimedia/（製品名） /Instruments
	  /ライブラリ/IK Multimedia/Instruments/（製品名）*Total Bundleシリーズ

アンインストール
● 	管理者アカウントでログインしてください。 
● 	インストールディスクをドライブに入れたら「Uninstall （製品名）.app」アイコンをダブルクリックして、アンイン

ストーラーを起動してください。 
● 	「Yes, continue」を選択して、実行してください。下記書類が削除されたことをお確かめください。 
◎ 	Audio Units関連ファイル 
 	 /Library/Audio/Plug-Ins/Components/（製品名） 
◎ 	VST関連ファイル 
	  /Library/Audio/Plug-Ins/VST/（製品名） 
◎	  RTAS関連ファイル 
	  /Library/Application Support/Digidesign/Plug-Ins/（製品名） 
	  /Library/Application Support/Digidesign/Plug-In Settings/（製品名） 
◎ 	その他 
 	 /Library/Application Support/ IK Multimedia/（製品名） 
 	 /Library/Documentation/ IK Multimedia/（製品名） 
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Windows 

● 	管理者アカウントでログインしてください。 
● 	インストールディスクをドライブに入れたら、「Install （製品名）」をダブルクリックして下さい。 
● 	プラグイン・フォーマットを確認するダイアログが現れるので、お使いのフォーマットを選択してください。 
● 	システムのディレクトリーや、関連書類のインストール場所を確認するダイアログが現れるので、指定してくだ

さい。プラグイン収録用フォルダの位置に関しては、ホスト・アプリケーションのマニュアルにて確認の上、プラ
グインフォルダを指定してください。

● 	ソフトウェア・インストゥルメントの場合は、Sounds DVDより引き続き音色ライブラリーをインストールしてく
ださい。

● 	ソフトウェア・インストゥルメントの音色収録フォルダは、インストール時に指定しない場合、下記ディレクトリ
ーにインストールされます。 

	 C:\\Program Files\IK Multimedia\（製品名）\Instruments
	 C:\\Program Files\IK Multimedia\Instruments\（製品名）*Total Bundleシリーズ

アンインストール 
●	 「スタート」メニューより、「設定」の「コントロールパネル」を開き、「プログラムの追加と削除」（WindowsXP）「

プログラムと機能」（Vista/7）をダブルクリックしてください。 
●	  「（製品名）」を選択して、「変更と削除」をクリックしてください。IK Multimedia製品インストール後、ファイル収

録ディレクトリーに変更を加えた場合は、手動でファイルを削除する必要があります。インストール時に指定し
たフォルダからIK Multimedia製品関連書類を削除してください。 プリセットおよび関連書類のインストール
場所は、下記のディレクトリーです。 

	 C:\Program Files\IK Multimedia\（製品名）

Chapter 3 - オーサライゼーション・マネージャー
Authorization Managerは、2010年10月以降にリリースされたIK Multimedia全製品のオーサライズを行う、スタ
ンドアローン・アプリケーションです。

2010年10月以前にリリースされた製品をオーサライズする場合、次の2つの方法にて行えます。

●	 製品起動時に表示される、旧Authorization Wizardを使用する
●	 スタンドアローン版の新しいAuthorization Managerを使用する

オーサライズを行う場合、より簡単で早く行える新しいAuthorization Managerのご利用を強く推奨します。

Authorization Wizardが起動した場合、キャンセルボタンをクリックして終了させてください。続いて最新の
Authorization Managerをダウンロード、インストールして次の手順にてAuthorization Managerからオーサライ
ズを行ってください。
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Chapter 4 - オーサライゼーション・マネージャーの使用
IK Multimedia製品は、下記の手順でオーサライズを行わないと、10日間の試用期間終了後、デモモードとなる制
限がかかっています。デモモードでは、数秒に1度ノイズを再生する等のプロテクトがかかっていますので、インス
トール後、すみやかにオーサライズなさることをおすすめいたします。 

オーサライズ時には、下記の「3つのコード」を入力する必要があります。 

● 	Serial Number :  製品に同梱されたカードに記載された、シリアルナンバー。 
●	  Digital ID :  製品をインストールしたハードディスクなど、システム固有の情報によって生成される、「チャレン

ジコード」。 
● 	Authorization Code :  上記「Serial Number」、「Digital ID」を登録することで、IK Multimediaによってオンライ

ン提供される「レスポンスコード」。 

過去にIK Multimedia製品を登録したことのある方は、IK Multimediaアカウントの「User ID」と「Password」を手
元に用意しておいて下さい。他のIK Multimedia製品からのアップグレード、クロスグレードをご利用の場合は、必
ず同じ「User  ID」にて登録する必要があります。 

IK Multimediaアカウントの「User ID」と「Password」を思い出せない場合は、下記「ユーザーエリア」画面の
「Forgot your Password?」欄に登録Emailアドレスを入力して「Remind」をクリックしてください。登録Emailアド
レスに「UserName」と「Password」が再送信されます。 

ユーザー・エリア 
http://www.ikmultimedia.com/IKRegUsersArea.html 

Authorization Managerを起動すると、Welcomeページが表示されます。NEXTボタンをクリックし、次のステップ
へ進めてください。10日間使用可能なデモ・モードで使用される場合は、CANCELボタンをクリックしてAuthoriza-
tion Managerを終了させてください。

figure 4.1 - Welcome page

画面左下の"?"（ヘルプ）ボタンをクリックすると、Authorization Manager各項目の解説が英語にて表示されます。

"i"ボタンをクリックすると、Authorization ManagerのバージョンおよびIK Multimedia社のサイト、FAQページお
よびサポートページへのリンクボタンが表示されます。
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NEXTをクリックすると、Authorization Managerはインターネット接続を確認し、オンラインまたはオフライン・オ
ーサライゼーションの判別を行います。コンピューターがインターネットに接続されている場合は、次項のオンラ
イン・オーサライゼーションのステップに進みます。

figure 4.2 - Information page

Chapter 5 - オンライン・オーサライゼーション
	 （ご利用のコンピューターがネットワークに接続されている場合）

インターネット接続の確認後、Authorization Managerの最新バージョンがリリースされているかを自動的に確認
します。最新バージョンでない場合は、アップデートを促す画面が表示されます。UPDATEボタンをクリックし、最
新バージョンのAuthorization Managerをダウンロードしてください。 

figure 5.1 - Version check
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最新のAuthorization Managerをダウンロード、インストールし、Authorization Managerを再起動します。

次のステップではIK Multimediaのアカウントをすでにお持ちかどうかの選択画面が表示されます。
初めてIK Multimedia製品をお買い上げの方は、"NEW USER"を選択してください。

すでにIK Multimedia製品をお持ちの場合や、登録済みの製品を再オーサライズする場合は"REGISTERED USER"
を選択してください。

figure 5.2 - New/Registered User selection page
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Chapter 6 - New User
	 （初めてIK Multimedia製品をお買い上げの場合）

NEW USERをクリックした場合、登録のための各入力欄が表示されます。

figure 6.1 - New User details insertion page

各入力項目は全て半角英数字でご入力ください。
■	 FIRST NAME (名 例: Taro)
■	 LAST NAME (姓 例: Yamada)
■	 ADDRESS (番地+ 地区名 例: 1-9-2-202 Jinnnan)
■	 CITY (市町村, 都道府県 例: Shibuya-ku, Tokyo)
■	 ZIP CODE (郵便番号 例: 150-0041)
■	 COUNTRY (国名 例: Japan) 
■	 PHONE (電話番号)
■	 EMAIL (ご利用のメールアドレス 例: name@isp.com)
■	 CONFIRM EMAIL (確認用の上記と同じメールアドレス 例: name@isp.com)
■	 USER NAME (アカウント用のユーザーネーム 例:TYamada)

各登録情報およびUSER NAMEの入力が完了したら、NEXTをクリックしてください。

しばらくすると今後の製品登録時や「ユーザーエリア」アクセスに必要な「Username」と「Password」がEmail送信
されますので、大切に保管してください。 

ユーザーエリア内では、次のことが行えます。
◎	 新たなオーサライズコードの発行
◎	 オーサライズコードの確認
◎	 IK Multimediaサポートへの問い合わせ
◎	 最新版アップデータのダウンロード（+無償コンテンツ）
◎	 サウンドライブラリーのダウンロード（ダウンロード版をご購入の場合）
◎	 登録データの変更（メールアドレスの変更など）
◎	 ユーザーネームおよびパスワードの変更
◎	 優待プロモーション
◎	 プリセットの共有
◎	 ジャムポイントの使用など
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Authorization Managerの画面にパスワードの入力画面が表示されます。メールで受信したパスワードを
PASSWORD欄に入力してください。

参考： "Remember me"チェックボックスにチェックを入れると、次回からの起動時にログイン情報（USERNAME、	
PASSWORD）の入力が不要となります。

PASSWORDを入力したらNEXTをクリックし、「Ch8 シリアルナンバーの入力」の章へ進んでください。

figure 6.2 - New User login
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Chapter 7 - Registered User 
	 （すでにIK Multimedia製品を登録済みの方）

すでにIK Multimediaのアカウントをお持ちの方は、USER NAME、PASSWORD欄に取得済みの情報を入力して
ください。

参考： "Remember me"チェックボックスにチェックを入れると、次回からの起動時にログイン情報（USERNAME、	
PASSWORD）の入力が不要となります。 

ログイン情報を入力後NEXTをクリックし、「Ch8 シリアルナンバーの入力」の章へ進んでください。

figure 7.1 - Existing User login

作成済みのアカウント情報を忘れてしまった場合は、FORGOT PASSWORD?ボタンをクリックすると、パスワード確
認ページが開きます。登録されたメールアドレスを入力し"SUBMIT"をクリックすると、そのメールアドレス宛にユ
ーザーネームとパスワードが送信されます。

figure 7.2 - Password reminder
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 * 確認用に入力されるメールアドレスは、ご登録されたメールアドレスである必要があります。すでに登録時の
メールアドレスが使用できなくなった場合は、サポートまでお問合せください。

 メディア・インテグレーション　ユーザー・サポート
http://www.minet.jp/support/

Chapter 8 - シリアルナンバーの入力
シリアルナンバーは、製品に同梱されているRegistration Cardに記載がございます。また、ダウンロード版をご購入
の場合はご購入時のご案内メールに記載されています。シリアルナンバーをタイプするか、メールやブラウザーな
どからシリアルナンバーをコピーされた場合は、PASTEボタンをクリックしてください。

figure 8.1 - Serial Number insertion page

正しくシリアルナンバーが入力されると、緑色の●が表示されます。赤い●が表示された場合、シリアル番号の一
部に誤りがありますので、確認の上、再度入力してください。 

正しいシリアルナンバーが入力された後、"PASTE"ボタンは"ADD SERIAL NUMBER"に変わります。複数の製品を
同時にオーサライズする場合は、このボタンをクリックして次の製品のシリアルナンバーを入力します。



­­­­­­­­­14

シリアルナンバー入力欄左の"X"ボタンをクリックすると、オーサライズ製品リストからシリアルナンバー情報を
削除します。

"LOGOUT"ボタンをクリックすると、 “New/Registered User selection”ページ（Figure 5.2）に戻ります。別のユー
ザーアカウントからオーサライズをやり直したい場合などにクリックしてください。

シリアルナンバー入力完了後、"NEXT"ボタンをクリックして次のオーサライズステップへ進めてください。

figure 8.2 - Adding Serial Number

Authorization Managerは、コンピューターにインストールされているソフトウェアのみ、オーサライズを行いま
す。シリアルナンバーを入力した製品がインストールされていない場合、製品名がリスト表示されます。この場合
は"DOWNLOAD"ボタンをクリックして、インストールされていないソフトウェアのダウンロードを行ってください。

figure 8.3 - Not installed products
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ダウンロード、インストール後Authorization Managerに戻り、"DONE"ボタンをクリックすると、残りの製品のオー
サライズも完了します。*インストールが完了するまで、Authorization Managerの画面はそのままの状態にしてく
ださい。

最後のページではオーサライズが完了した製品リストが表示されます。各製品は制限無くご利用頂けます。
User Areaリンクをクリックすると、Webブラウザーが起動し、ユーザーエリアページが開きます。"DONE"ボタンを
クリックするとAuthorization Managerが終了します。

figure 8.4 - Final page
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Chapter 9 - オフライン・オーサライゼーション
	 （ご利用のコンピューターがネットワークに接続されていない場合）

Authorization Managerがネットワークの接続を認識できない場合は、再確認の"RETRY"および"OFFLINE 
AUTHORIZATION"ボタンが表示されます。ネットワークへの接続が行える場合は、接続確認後"RETRY"ボタンをク
リックし、Ch05のオンライン・オーサライゼーションの手順にて行ってください。ネットワークに接続していない場
合は"OFFLINE AUTHORIZATION"をクリックしてください。

figure 9.1 - Internet Connection not available

ネットワークに接続されていない場合は、次の手順にてオーサライズを行ってください。

1. 	 オーサライゼーション・リクエスト・ファイル（Authorization Request.html）をソフトウェアを使用する（ネット
ワークに接続されていない）コンピューター上で保存します。

2.	  Authorization Request.htmlファイルを、USBメモリなどを使用して、インターネットに接続可能なコンピュー
ターへ移動します。（ファイルを書き出したコンピューターのAuthorization Manager画面は、そのままの状態
にしておいてください）

3.	  "Authorization Request.html"をダブルクリックすると、Webブラウザーが起動し、オーサライズページが開き
ます。

4. 	 ブラウザ画面に従って進めると、オーサライゼーション・ファイル（Authorization.xml）の保存場所を聞かれま
す。保存場所を指定して保存してください。

5. 	 "Authorization.xml"をUSBメモリなどを使用して、ソフトウェアを使用するコンピューターに移動します。
6. 	 Authorization Managerで、"Authorization.xml"を読み込むと、オーサライズ完了です。

最初のページでは、オーサライゼーション・リクエスト・ファイル（Authorization Request.html）を保存します。
"SAVE AUTHORIZATION FILE"をクリックしてください。保存場所の指定画面が表示されますので、デスクトップな
ど分かり易い場所を指定して下さい。
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Authorization Request.htmlファイルが保存されたら"NEXT"をクリックしてください。

figure 9.2 - Save the ‘Authorization Request.html’ file

Authorization Request.htmlファイルを、USBメモリなどにコピーし、インターネットに接続可能なコンピューター
へ移動してください。コンピューター移動後、Authorization Request.htmlファイルをダブルクリックすると、Web
ブラウザーが起動します。

*ご利用コンピューター上のAuthorization Managerの画面は閉じずに、インターネットに接続可能なコンピュー
ターの作業が終わるまで、そのままの状態にしておいてください。

figure 9.3 - Move the ‘Authorization Request.html’ file to a computer that is connected 
	 to the Internet
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Authorization Request.htmlをダブルクリックすると、Webブラウザーが起動し、下図の画面が開きます。

このページではOnline Authorizationと同様の操作が行えます。

◎	 ログイン（すでにアカウントをお持ちの方）またはNew User（初めてIK Multimedia製品をお買い上げの場合）
◎	 ログイン情報の確認
◎	 1製品または複数製品のオーサライズ

すでにアカウントをお持ちの場合は、UsernameとPasswordを入力してログインをクリックしてください。

アカウントをお持ちでない場合は、New Userをクリックし、登録情報を入力してください。入力内容、手順はCh6
を参照してください。

figure 9.4 - Login as Registered User or New User option

最後のページでは、入力した全ての製品のオーサライズ情報がブラウザーに表示されます。"DONE"ボタンをク
リックすると、製品ご利用コンピューターで必要なオーサライゼーション・ファイル"Authorization.xml"が保存さ
れます。

ブラウザ上で保存場所の指定画面が表示される場合は、デスクトップなど分かり易い場所を指定して下さ
い。Macihtosh環境では、デフォルトで"ダウンロード"フォルダにダウンロードされます。

figure 9.5 - XML authorization file creation
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重要 :  オーサライズを完了するには、ご利用のコンピューターに製品がインストールされている必要があります。
製品がインストールされていない場合は、Authorization ManagerでAuthorization.xmlを読み込む前に、各製品
名のリンクからインストーラーをダウンロードし、ご利用されるコンピューターにインストールしてください。

Authorization.xmlファイルをダウンロードしたら、USBメモリなどを使用して、製品をご利用のコンピューターへ
ファイルを移動してください。

Authorization Managerの画面に戻り、"NEXT"ボタンをクリックすると次の画面が表示されます。

figure 9.6 - Loading XML authorization file

"LOAD AUTHORIZATION FILE"ボタンをクリックし、"Authorization.xml"ファイルを選択してください。オーサライ
ゼーション・リクエストファイル（Authorization Request.html）ではありませんのでご注意下さい。"Authorization.
xml"をロード後、"NEXT"をクリックすると、最後のページが表示されます。（figure 8.4）オーサライズを行う製品がイ
ンストールされていない場合は、Authorization Manager画面に"Note installed products"ページが表示されます。
（figure 8.3）
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Chapter 10 - トラブル・シューティング
Q： 	登録、サポート時に必要な「シリアル・ナンバー」は、どこに記載されていますか？ 

A：	製品に同梱されたライセンス書類封筒に入った、レジストレーション・カードに記載されています。 	
ゼロとオウ、イチとアイなどの判読に迷ったら、「LEGEND」欄にある表記例を参照してください。ゼロには「斜
線」が入っています。 

1) Here you can find your SERIAL NUMBER

2) At the bottom of the registration card a legend helps you identify the 
characters in your SERIAL NUMBER

figure 10.1 - Registration Card

Q : 	オーサライゼーション・マネージャーにシリアル・ナンバーを入力しても、認証されません。 

A: 	 上記「LEGEND」を参照のうえ、下記を誤って入力していないか確認してください。 

 	 ●  0 (数字のゼロ) と O  (アルファベットのオウ) 
 	 ●  1 (数字のイチ) と I  (アルファベットのアイ) 
	 ●  2 (数字のニ) と Z (アルファベットのゼット) 
 	 ●  5 (数字のゴ) と S (アルファベットのエス) 
 	 ●  -  (スラッシュ) と .  (ピリオド) 

 	 あわせて、下記もお確かめください。 
 
 	 ●  半角英数字モードで入力している。(全角文字は使えません) 
 	 ●  アルファベットは、すべて大文字で入力している。 
 	 ●  不要なスペースは、残っていない。 
 	 ●  ハイフン「-」も、半角英数字モードで入力している。 
 	 ●  異なる製品のシリアル・ナンバーを入力していない。 
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Q: 	 「UserName」と「Password」を忘れてしまったので、ユーザー・エリアにログインできません。 

A: 	 ユーザー・エリアにログインするのに必要な「UserName」と「Password」は、IK Multimedia製品を初めて登録
した時に、登録Emailアドレス宛に送信されています。 

	 Emailが見つからない場合、次の何れかの方法で確認が行えます。

	 ◎ Authorization Managerを起動し、Login入力ページまで進めます。
	 Forgot your Password?」ボタンをクリックし、ご登録時のメールアドレスを入力します。

	 Submitボタンを押すと、登録Emailアドレスに「UserName」と「Password」が再送信されます。 「Remember 
me」ボタンがオンになっているために、ログインできない場合は、LOGOUTボタンをクリックして再度ログイ
ン情報を入力してください。

	 ◎ Webブラウザーを起動し、下記IK Multimediaのユーザー・エリアページを開きます。

	  http://www.ikmultimedia.com/userarea

	 「I forgot my username and/or password」をクリックし、登録Emailアドレスを入力して、「Submit」をクリック
してください。登録Emailアドレスに「UserName」と「Password」が再送信されます。 
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その他の情報に関しては、各製品の日本語PDFユーザーガイドおよび下記ウェブサイトを参照
してください。 

IK Multimedia
http://www.ikmultimedia.com/

サポート受付ウェブサイト
http://www.ikmultimedia.com/support
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IK Multimedia Production, Via dell’Industria 46, 41122, Modena, Italy.
Phone: +39-059-285496 - Fax: +39-059-2861671 

IK Multimedia US LLC, 1153 Sawgrass Corporate Pkwy. Sunrise, FL 33323
Phone: (954) 846-9101 - Fax: (954) 846-9077

www.ikmultimedia.com

All specifications are subject to change without further notice.
© 2007-2010 IK Multimedia Production srl.

Mac and the Mac logo are trademarks of Apple Computer, Inc., 
registered in the U.S. and other countries. 

Windows and the Windows logo are trademarks or registered trademarks 
of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.
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